
大阪労働局からのお知らせ 

「新型コロナウイルス感染症に関する相談・支援の概要について」 

 

１．特別労働相談窓口の設置 

①大阪労働局に特別労働相談窓口を設置しています。 

詳しくは、大阪労働局のホームページを御覧ください。 

(URL)https://jsite.mhlw.go.jp/osaka-roudoukyoku/20200213.html 

 

②新型コロナウイルスに関するＱ＆Ａ 

・企業の方向け 

(URL)https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/dengu

e_fever_qa_00007.html 

 

・労働者の方向け 

(URL)https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/dengu

e_fever_qa_00018.html 

 

２．新型コロナウイルス感染症関連の各種助成金制度 

①雇用調整助成金の特例措置(対象事業主の範囲の拡大) 

(URL)https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_09941.html 

問合せ先：大阪労働局職業安定部雇用保険課 助成金センター  

TEL 06-7669-8900 

 

②時間外労働等改善助成金(テレワークコース・職場意識改善コース)の特例 

(URL)https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_09904.html 

問合せ先： 

(テレワークコース)テレワーク相談センター TEL 0120-91-6479 

(職場意識改善コース)大阪労働局雇用環境・均等部企画課 助成金担当  

TEL 06-6941-4630 

 

③小学校等の臨時休業等に伴う保護者の休暇取得支援 

(URL)https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou

/kyufukin/pageL07_00002.html 

問合せ先：大阪労働局雇用環境・均等部企画課 助成金担当 TEL 06-6941-4630 

 

※ 各種制度は随時更新されます。最新情報は厚生労働省、大阪労働局のホームペ

ージでご確認ください。 
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